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Generar bienestar integral
y prosperidad colectiva

En el 2025, Comfenalco Quindio habra impactado
socialmente el 94 % de la poblacion afiliada: con servicios
confiables, incluyentes y transformadores; mediante la
actualizacion tecnolégica y la implementacion de modelos
de gestion innovadores y sostenibles, que garanticen la
autonomia financiera.
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Nuestro enfoque
de sostenibilidad

En Comfenalco Quindio definimos la sostenibilidad
empresarial como la voluntad de incorporar
consideraciones sociales y ambientales en las
decisiones corporativas y de rendir cuentas por el
impacto de las decisiones y acciones frente a la
sociedad y al medio ambiente. Asumimos un
comportamiento transparente y etico, que contribuya al
bienestar de nuestros afiliados y a la competitividad
econémica y social del Departamento del Quindio,
respetando los limites ecoldgicos del planeta, para que las
futuras generaciones puedan satisfacer sus necesidades.

La sostenibilidad
es el eje central de nuestra
estralegia corporativa

Vv comprende la integracion
de criterios sociales,
economicos y ambientales
en el modelo de negocio,
asi como en fas politicas
y los procesos de
la organizacion.




DIMENSION
Social

Estamos comprometidos
con la generacion de
oportunidades para el cierre
de brechas sociales,

y con la gestion de
programas que contribuyan
al mejoramiento de las
condiciones de vida de la

poblacion.

DIMENSION
Economica

Aseguramos el uso
eficiente de los recursos,
con el fin de garantizar
la perdurabilidad de la
organizacion y la sostenida
redistribucion de los aportes
empresarnales en los
programas y servicios
sociales.

DIMENSION
Ambiental

Adoptamos un enfoque
preventivo y asumimos
nuestra responsabilidad
ambiental, fomentando las
mejores practicas e
iniciativas que promuevan
la proteccion y preservacion
del medio ambiente.




Gestionamos nuestra sostenibilidad a partir del
relacionamiento efectivo con los grupos de interés y
de la identificacion y seguimiento de nuestros
asuntos relevantes, lo cual nos permite implementar
continuamente practicas que contribuyan a lograr
los objetivos estratégicos de la Agenda Internacional
en Sostenibilidad, representados en los

OBJETIVCS s
DE DESARROLLO p= =

SOSTENIBLE Zgas™

Con nuestros resultados de gestion
aportamos a 14 de los 17 ODS




Nuestros grupos
de interes

« Afiliados y sus familias.

* Empresas.

* Gobierno corporativo.

» Colaboradores.

* Proveedores.

» Aliados interinstitucionales.

» Comunidades.

* Organismos de vigilancia
y control.

» Lideres de opinion.




Nuestros asuntos
relevantes

2,

Y Comfenalco @ Bienestar laboral

fad Innovacion
@ en servicios.
Sostenibilidad

(Social, econdmica, ambiental).

Quindio

Buen gobierno

A Optimizacién
de procesos



Nuestro portafolio

Bienestar

« Subsidios: Familiar, Vivianda, Empleo, Daesampleo
» Servicios sociales: Recreacion, Deportes, CAPF,
Semilleros, Complejo Turistico y Deportivo Scledén. .
« Educacion: Colegio, Instituto,
Bibliotecas. Programas Especiales
* AFl - Atencion Integral Familiar, Sanamente,

Productividad

* Droguerias * Restaurante
« Agencia de Viajes + Eventos
« Hotel « Creditos

Salud

» Vacunacioén
+ Medicamentos

y dispositivos
médicos

Empresarial

« Afiliaciones
 Asesoria técnica
« Capacitacién

* Empleo

* Bienestar laboral
* Eventos
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Empresas afiliadas

9.167

Reduccion de 221 empresas
2,35%

Trabajadores dfiliados

81.327

Reduccién de 9.210 trabajadores
10,17%




Personas a cargo

Numero de beneficiarios de los trabajadores afiliados.

84.781

Reduccion de 13.013 beneficiarios
13.31%

Total de ingresos recibidos por aportes del 4%

$61.407.510.866

Incremento del 2,29%




Total cuotas entregadas a beneficiarios
con derecho a subsidio familiar en dinero

990.332

Total dinero entregado a beneficiarios
con derecho a subsidio familiar

$17.430.192.476




Subsidio de Emergencia
otorgado con recursos propios

Valor desembolsado por concepto de
Subsidio de Emergencia, con recursos proplos.

$6.053.366.910

2.340 personas beneficiadas

Subsidio de Emergencia
(FOME)

Valor desembolsado en Subsidio de Emergencia
con recursos FOME.

$918.752.514

488 personas beneficiadas




$4.303.876.129

Colegio, Instituto Técnico, Biblioteca y Cultura

$7.243.238.194

Capf, Recreacion, Deportes, Semilleros,
Complejo turistico y Deportivo Soledén

$3.063.532.470

117 grupos familiares beneficiados



Subsidio beneficiarios

recursos Ley 115

Educacion superior: 120 usuarios
Preicfes: 1.048 usuarios

Bono Escolar: 8.973

Segunda lengua: 371 usuarios
Colegio Comfenalco: 9.815 usuarios

20.327
»

Subsidio otorgado
recursos Ley 115 <

s 87, 907.640.879

Bono Escolar: $269.190.000
Segunda lengua: $47.518.999
Colegio Comfenalco: $1.472.513.136




Subsidio Bono Escolar

29.750

En el 2020 se realizé la entrega de $892.500.000, representados en Bonos Subsidios - Bono Escolar
Escolares para afiliados en categorias A y B, con beneficiarios entre los 13y 18 :en.:régadés 298

anos 364 dias.
Valor Bono $30.000

12.462
Subsidias enfraqgados

En el 2020 Comfenalco Quindio otorgd a los trabajadores afiliados, con
categorfas A y B, y trabajadores independientes y pensionados que aportan el
2 %, un subsidio en especie, representado en bono de alimentos por $150.000

" $1.869.300.000

Total de subsidio en especie girado




Inversion en Atencion

~Integral a la Nifiez

Recursos convenio ICBF.

$935.269.746

" Inversién en Joradas Escolures e o
Complementarias (JEC) S

Recursos convenio Secretarias de Educacién Municipal £
y Departamental

$1.551.568.148
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Compras realizadas
a Proveedores locales

Durante el 2020 se realizaron compras por un
valor total de $2.535.487.952.

Para proveedores de la region se destinaron
$1.688.789.418, con una participacion en el total
de las compras de 66.61% y para compras a
provedores de oftras ciudades como Bogota,
Cali, Medellin, Cartago. Manizales, Pereira,
Sabaneta, Dosquebradas y Zarzal, un valor de
$846.698.534, que representa el 33,39%

66,61%




$2.500.000.000 ~="
$11.340.000.000 -

$1.364.293.596
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Participacion

desafio Unplastify

Unico Colegio colombiano participante en el
desafio Unplastify Latinomérica.

Proyecto "Comfenalco Revolution”,

entre los 5 finalistas.

/ f ‘ de 35 colegios participantes
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Energia de fuentes renovables
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Sello ambiental y sostenibilidad turistica

Eficiencia Energeética (luces led)

100%: Bloque C 100% Drogueria 3

17% Blaque A 100% Bedeps y Cartro ge Cistrituc in

41% Blogque B 100%  Undad Barrio Granads o

98% Droguarial 29% Insteuto Toonios ds Educasan

1005 Croguena 2 5% Hote o

% Drogusria 3 2% Colego
10C%: Croguevia 4 19% Compeo Turistico y Dagortavo Soladén
1008 Croguedia 7
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5 090 kg




Total de puntos
ecologicos adecuados

Adecuamos puntos ecologicos (caneca verde,
blanca y negra) en todas las sedes de la Caja,
dando cumplimiento a la resolucion No. 2184 de
2019 del Ministerio de Ambiente.

Nos aliamos con Reciclar como empresa gestora
encargada de recolectar nuestros residuos
aprovechables, evitando que estos vayan a parar a
rellenos sanitarios y entren a procesos de
economia circular.
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